





SCHEDA

£\ TIPS .

e gIggerimenti per la manutenzione

Questi consigli aggiuntivi, riguardano situazioni che si verificano con frequenza e che possono essere
facilmente risolte attraverso un lavaggio di tipo straordinario. Esse possono coinvolgere superfici appena
posate, superfici mantenute in modo improprio o daripristinare. Spesso queste problematiche sono visibili
attraverso degli aloni in controluce come quelli riportati in figura.

_— . ) ! i

Situazioni tipiche che si verificano su gres porcellanato a causa della formazione di patine.

Distinguiamo le due situazioni limite che si verificano piu frequentemente:
1_ Aloni dopo posa

Se non ¢ stata effettuata una corretta pulizia dopo posa, sulla superficie ceramica possono essere presenti
residui di stucco cementizio e di posa che determinano la presenza di alonature non rimovibili mediante le
procedure di manutenzione ordinaria. In particolare, tali residui favoriscono I'assorbimento dell’acqua e degli
agenti macchianti (ogni volta che cade qualcosa si crea una macchia che non va piu via), opacizzano la superficie
e creano aloni. In questi casi, anche se a distanza di tempo dalla posa, € importante utilizzare DETERDEK PRO,
detergente acido di fine cantiere in grado di rimuovere i residui di stucco cementizio stagionati. Il lavaggio
permettera di uniformare I’'aspetto della pavimentazione. Nel caso in cui sia stato usato dello stucco epossidico
come fugante, si suggerisce di usare CR10.

2 Patina di vissuto

Se la superficie appare ingrassata, alonata, disuniforme, perennemente sporca e difficile da manutentare, &
possibile che sulla superficie siano presenti residui di natura organica derivanti dall’utilizzo quotidiano della
superficie, dall’'uso di prodotti per la manutenzione non corretti o da un loro utilizzo non corretto (ad esempio,
mancato risciacquo). | detergenti non professionali, spesso, contengono sostanze grasse, residui cerosi e
profumi che, nel tempo, possono ingrassare la superficie. Inoltre, a volte pud capitare che, in seguito alla caduta
di sostanze alcaline ed igienizzanti (ammoniaca, alcool etc...), si formino delle macchie piu bianche: si tratta di
aloni di pulito, aree della pavimentazione che sono state deterse maggiormente rispetto alle restanti.

Per rimuovere tale patina e ripristinare I'uniformita della superficie, si consiglia di effettuare un lavaggio con
PS87 PRO, detergente alcalino, in diluizione 1:10 o 1:5 a seconda dell’entita della patina di vissuto.

La scelta dello strumento con cui eseguire il lavaggio di manutenzione ordinaria
€ importante. E consigliato I'uso di panni in microfibra. Verifica sempre il loro
stato di usura e sostituiscili quando consumati

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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FIR\ MANUTENZIONE STRAORDINARIA

surface care solutions

L’operazione di manutenzione straordinaria € da considerarsi in caso di [ / S
sporco ostinato e di alonature che non possono essere rimosse con la pulizia .

quotidiana.

PS87 PRO - pulizia sgrassante professionale

A cosa serve?

- Pulisce e sgrassa anche pavimenti molto sporchi
- Elimina macchie organiche e residui cerosi derivanti da una pulizia ordinaria non corretta
- Pulisce, ma non aggredisce, puo essere utilizzato a diverse diluizioni (1:5 o 1:10) a seconda

dell’intensita dello sporco SORASLANTE
PROFESSIONALE

EFFICACE CONTRO
L'UNTO STRATIFICATO

Resa: diluito 1:5, 20 m?

1LE = fino a 200 m?

-

Come usarlo?

o)

S X
Spazzare bene il Diluire PS87 PRO in Distribuire la soluzione Lasciare agire per 4-5 Raccogliere i residui Non calpestare prima
pavimento. rapporto 1:5. sul pavimento con minuti e dopo lavorare con aspiraliquidi e che 'area sia asciutta.
monospazzola con disco I'area con spazzolone o risciacquare con acqua
bianco. monospazzola con disco | pulita.
bianco.

In caso di sporco di natura inorganica (incrostazioni di calcare, ruggine, residui di posa non rimossi in
precedenza...) si consiglia un lavaggio con DETERDEK PRO seguendo le stesse indicazioni sopra riportate
per il PS87 PRO.

Attenzione agli altri materiali eventualmente presenti nelle adiacenze del gres porcellanato:

1. Non usare su marmi e pietre lucidate nuovi.

2. Non usare su legno.

3. Non usare su vasche in metacrilato.

4. Linoleum: verificare preventivamente la tenuta del colore su una piccola area.

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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surface care solutions

In caso di macchie particolari, & possibile procedere con I'impiego specifico dei seguenti rimotori.
MATERIALE CERAMICO

OLIO E GRASSO

BIBITE GASATE E SUCCHI
PS87 PRO
URINA E VOMITO
PASTELLO A CERA
CAFFE

VINO

INCHIOSTRO SR95

ORGANICO

NICOTINA
PENNARELLO
TINTURA PER CAPELLI
CERA DI CANDELA ZERO SIL
PNEUMATICO FASE ZERO

FUGA SPORCA FUGANET

BITUME ZERO SIL

GRAFFITI/ VERNICI NOPAINT STAR

SILICONE

SCHIUMA POLIURETANICA
ZERO SIL

RESIDUO DI NASTRO ADESIVO

CANTIERE

CERA ANTIGRAFFIO

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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surface care solutions

o NO RUST -

3 DETERDEK PRO
S

g CEMENTO, SALNITRO/CALCARE DETERDEK PRO
=

E SEGNI DI ALLUMINIO/METALLO PHZERO

w

B DETERDEK PRO + PAD
P4

< ki MELAMMINA
E 8 SEGNI DI VENTOSA PS87 PRO
S

<

§§ STUCCO EPOSSIDICO CR10

DISINCROSTANTE 25 LAVAGGID 368
ACIDO FORTE (3 DI FINE CANTIERE [

Coca Cola Ammoniaca

Macchie inorganiche Macchie organiche

AN 35

Prodotti a base
solvente: ?

Ul-) |

|

P.S. Prima dell'uso leggere le avvertenze del prodotto per verificare la compatibilita col materiale.

Le modalita d’uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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. PROTEZIONE: , H
£\ ANDO, DOVE E PERCHE

Premessa: prima di valutare I'eventuale possibilita di applicare un trattamento protettivo su di un gres
porcellanato, € bene essere certi di aver effettuato una corretta pulizia di fine posa (o straordinaria) ed una
corretta manutenzione della superficie. Infatti, la maggior sporcabilita di una superficie e la difficolta a mantenerla

pulita nel tempo, spesso dipendono dalla presenza di residui di posa non rimossi o dall’utilizzo di prodotti e
procedure di pulizia impropri. Per questo motivo, spesso, in caso di gres porcellanato, € piu efficace una buona
manutenzione piuttosto che I’'applicazione di un trattamento protettivo.

Nonostante ci0, in contesti particolari e su alcune tipologie di gres specifiche, I'utilizzo di un protettivo pud
facilitare la pulizia della superficie, migliorando la sua resistenza allo sporco o alle macchie. Tale opzione puo
essere particolarmente utile in caso di:

- errata installazione del materiale (superfici per esterni posate all’interno);

- Gres lappati o levigati lucidi non pretrattati;

- ripristino di trattamenti indeboliti dall’usura/utilizzo.

- pud essere utilizzato sulle coste delle lastre installate come piani per ridurre I'assorbimento.

1) STOP DIRT - antisporco
Su quali tipologie di gres porcellanato?

- Gres Strutturato - Gres Naturale - Gres Lappato Lucido

”
A cosa serve? AN GG e
il stopoirT [ [[[]

EE
ANTI SPORCO %

FACILITA LA PULIZIA

- Facilita e velocizza la pulizia e I'igiene delle superfici
- Migliora la resistenza del materiale allo sporco
- Conserva nel tempo I'aspetto originale del materiale

MANTIENS WALTERATO . GRADO 1 SCVOLOSTT
DELE supeRrO

Resa: puro, fino a 70 m?

Come usarlo?

Il prodotto € pronto all’'uso ed ha una resa molto elevata: ne occorre molto poco per ottenere la giusta protezione.
Va applicato su superficie perfettamente asciutta e pulita. Per un’applicazione dopo posa su superficie nuova: 1.

Lavare bene il pavimento con DETERDEK PRO (fughe cementizie) o CR10 (fughe epossidiche). Per un’applicazione
su superficie non trattata da ripristinare: 1. Lavare il pavimento con PS87 PRO e/o DETERDEK PRO.

SSTEP3 A

X

X

Provvedere ad A pavimento asciutto e Massaggiare la Entro 10 minuti rimuovere | Non calpestare prima
un’accurata pulizia pulito, applicare una superficie con panno o completamente il residuo che I'area sia asciutta.
della superficie. moderata quantita di STOP | monospazzola con mop di prodotto manualmente,

DIRT in modo uniforme sul bianco. 0 con monospazzola,

materiale e sulle fughe con utilizzando il panno

vello o altro opportuno in microfibra.

applicatore.

Attenzione: puo ravvivare il colore del materiale e delle fughe, verificare preventivamente su una piccola porzione
di superficie. Areare il locale durante I'uso. Non applicare su gres lappato con finitura matt.

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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surface care solutions

PROTEZIONE:

SCHEDA

H

QUANDO, DOVE E PERCHE

2) MP90 - protezione idro-oleorepellente

Su quali tipologie di gres porcellanato?

— Gres porcellanato levigato

A cosa serve?

— Antimacchia: ostacola I’'assorbimento di macchie comuni di origine oleosa e acquosa

— E la miglior difesa dalle macchie per gres porcellanato levigato
- Impermeabilizza, protegge e semplifica la pulizia

Resa: puro, fino a 30-40 m?

Come usarlo?

AN 59

PROTEZIONE
IDRO OLED REPELLENTE

TRATTAMENTO PROPEESIDNALE o
TRASPIRA

nnnnnnnnnnnnnnn

Prima di applicare un protettivo, &€ buona norma effettuare un lavaggio dopo posa (se il gres € nuovo) o una
manutenzione straordinaria.

X
Provvedere ad
un’accurata pulizia della
superficie.

SSTEP2 A

SSTEP3 A

SSTEP4 S

X

Su superficie asciutta

e pulita, applicare con
pennello o rullo in modo
uniforme e continuo,
impregnando anche le
fughe.

Prima che il

prodotto asciughi
completamente (10-15
minuti) massaggiare

e rimuovere il residuo
impiegando un panno
in microfibra imbevuto
col prodotto stesso. E
possibile intervenire con
monospazzola.

Asciugare completamente
I'area in modo che non
rimanga lucida, oleosa o
appiccicosa.

Non calpestare prima
di 12 ore e non bagnare
prima di 24.

Attenzione: prima di applicare il prodotto si consiglia di verificare su una piccola porzione di superficie eventuali
cambi di colore. Non applicare il prodotto all’esterno nel caso sia prevista pioggia. Avvertenze: areare bene il
locale durante I'uso e I’'asciugatura del prodotto. Non protegge dalle aggressioni acide.

\ 39 “HE
& | P90 Eco XTREME | [[[]

PROTEZIONE ESTREMA
IDRO OLED REPELLENTE
ECOCOMPATIBILE 5

TRATTAMENTO PROFESSIONALE %
‘AD EFFETT0 TRASPARENTE

[=]

—
MP90 ECO XTREME ALTERNATIVA ECOLOGICA HI-EI-E

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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surface care solutions

Engobbio: segni reticolati o marca del materiale

L’engobbio € un fenomeno che si pud presentare sulla superficie di lastre in gres porcellanato e che si esplica
con la comparsa di un reticolato, di una griglia impalpabile sulla piastrella. Tale fenomeno si verifica quando
le lastre vengono messe a contatto I'una sull’altra e la polvere presente solitamente sul retro della lastra viene
compressa sulla superficie e reagisce con I'umidita ambientale presente. Per cercare di eliminare tale effetto
suggeriamo di provare ad effettuare un lavaggio con DETERDEK PRO, detergente acido tamponato. Il prodotto
va usato dapprima diluito 1:5 (ad esempio, 1 litro di prodotto in 5 litri di acqua): stendere la soluzione sul
pavimento umido, pochi metri per volta, e lasciare agire per 5 -10 minuti. Quindi strofinare con spugna scotch
brite idonea (rossa o verde), facendo attenzione a non graffiare la superficie. Aiutarsi eventualmente con la
monospazzola. Lavorare bene I'area, raccogliere i residui e risciacquare. Nel caso il segno non venga eliminato
del tutto, si consiglia di procedere con ulteriori lavaggi con DETERDEK PRO, diluito in rapporto 1:3. Il tempo di
contatto pud essere aumentato di 5 minuti in 5 minuti.

Ricordiamo di testare sempre il prodotto prima dell’'uso in modo da essere certi della resistenza dello specifico
gres porcellanato agli agenti chimici e alla spugna.

In alcuni casi, tuttavia, € possibile che I’engobbio intacchi lo smalto e crei dei segni indelebili, non rimovibili
completamente neanche con un lavaggio adeguato.

Residuo di cera antigraffio

Spesso per proteggere le grandi lastre nelle fasi pre-posa e durante le fasi di trasporto, viene applicata della cera
antigraffio sulla superficie. Pud accadere che tale cera non venga completamente rimossa dal lavaggio dopo
posa ed in questi casi & consigliabile utilizzare ZEROSIL per la completa rimozione del residuo.

Come precauzione generale da applicarsi ai gres porcellanati neri e di tonalita scura, prima di utilizzare ZEROSIL
si consiglia di effettuare un test su di una piccola porzione per verificare che non vi siano modifiche estetiche
alla colorazione del materiale.

Segni di ventosa

Generalmente per la movimentazione di grandi lastre vengono impiegati carrelli equipaggiati con agganci muniti
di ventose che consentono una miglior presa e maggior sicurezza nella movimentazione del materiale. Pud
accadere che le ventose lascino delle alonature di forma circolare, rimovibili con PS87 PRO in diluizione 1:5,
lasciando agire il prodotto 5/10 minuti, effettuando un’opportuna azione meccanica ed un abbondante risciacquo
con acqua pulita.

Graffi superficiali: Scrape fix kit

A SCRAPE FIX

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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surface care solutions

Durante la vita di un materiale, la superficie pud subire aggressioni meccaniche dovute al trascinamento di
carichi pesanti, all’utilizzo di attrezzi appuntiti o ad incidenti domestici, che determinano la creazione di graffi
superficiali.

SCRAPE FIX KIT € un kit studiato specificamente per la rimozione dei graffi su Gres Porcellanato Lucido.

Il prodotto € a esclusivo uso professionale:
https://www.youtube.com/watch?v=7f90xNMCs c per vederne I'impiego.

CONSIGLI GENERALI

¢ Ricordiamo di testare sempre i prodotti prima dell’uso e di seguire con precisione le istruzioni fornite in questa
sede e presenti in etichetta.

¢ | prodotti non devono essere usati con semplice mocho ma seguendo le indicazioni fornite riguardo a procedure
e strumenti.

e Usare sull’intera pavimentazione.

e Controllare sempre la resistenza agli agenti chimici del materiale posato.

¢ |In caso di necessita contattare I’assistenza tecnica FILA assistenzatecnica@filasolutions.com

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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. SOLUZIONI INSTANT L
N per la SIGILLATURA

3) SILICONE REFINER - lisciante per la finitura del silicone fresco
A cosa serve?

— Perfeziona la finitura della parte superficiale dei sigillanti, dopo I’'applicazione del
giunto

— Facilita e modella la sigillatura di superfici lisce e giunti deformabili

— Permette un idoneo posizionamento del sigillante nel giunto, evitando la formazione
di bolle d’aria

- Limita la formazione di inestetismi causati dalla formazione di muffe o di depositi calcarei o
di sporco.

SlGlLLATURA VELOCE
m‘t‘..“.‘.:‘.,:,,.,.,.., SENZA SBAVATURE

nnnnn
NON LASCIA RESIDUI

Resa: fino a 350 metri lineari di fugatura

Come usarlo?

WSTEP1 SRemii STEP 2 Sl STEP 3 S

Stendere il sigillante. Una volta steso il Eseguire la finitura
sigillante, prima che lo usando la spatola FILA
stesso formi la pellicola piu adatta all’angolatura
superficiale, spruzzare del giunto.

SILICONE REFINER sul
giunto.

Attenzione: verificare preventivamente la compatibilita del detergente con la tipologia di silicone scelto.

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’'utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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SOLUZIONI INSTANT L
AN\ per la SIGILLATURA

3) ZEROSIL - rimuovi silicone

n . RIMUOVI SILICONE
A cosa serve? pm et e [0]
s o SILIKONENTFERNER [

QUITA SILICONA

— Rimuove residui di silicone, colla, nastro adesivo, vecchie etichette e residui di
schiuma poliuretanica

— Efficace anche per rimuovere residui di cera di candela, resina e macchie grasse ed
oleose superficiali

— Utile anche nella rimozione di macchie catramose e bituminose

— Grazie alla pratica spatola inclusa nella confezione, la rimozione dei residui risulta facile e
veloce

Come usarlo?

S STEP1 S

In caso di residui Agitare prima dell’uso, Lasciare agire per circa Trascorso il tempo Se necessario, Pulire accuratamente
particolarmente quindi applicare il 20 minuti. indicato, intervenire ripetere 'applicazione la spatola dopo I'uso
consistenti, rimuovere prodotto puro in con la spatola fornita aumentando con un panno o carta
per quanto possibile modo da coprire per staccare i residui eventualmente il tempo assorbente

il residuo con un completamente ogni ridisciolti, quindi d’azione.

opportuno utensile residuo di silicone raccoglierli con

affilato (es. taglierino, presente. un panno o carta

coltello, lametta) assorbente.

facendo attenzione
a non danneggiare la
superficie.

Attenzione: il prodotto pud opacizzare il metacrilato, materiali plastici e verniciati e agglomerati a base resina:
consigliamo di verificare preventivamente la loro resistenza al prodotto. Nel caso di materiali trattati a cera, sara
necessario ripristinare il trattamento originale.

Le modalita d’'uso e le procedure d’applicazione dei prodotti consigliati sono il risultato di precise verifiche da parte del laboratorio. Esistono comunque dei fattori che sfuggono alla nostra
influenza: stato della superficie prima del trattamento, caratteristiche/finiture del materiale particolarmente rare o non specificate, condizioni ambientali, professionalita dell’utilizzatore. Si
raccomanda percio una prova preliminare sulla superficie da trattare. Fila garantisce sempre la qualita dei suoi prodotti ma non si assume alcuna responsabilita per un loro impiego scorretto.
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